
Obsluha poštovního provozu
Obsluha poštovního provozu řídí nebo koordinuje, organizuje a kontroluje specializované a ucelené procesy v provozu pošty a přepravy při
obsluze klientů.

Odborný směr: Poštovní a doručovatelské služby
Odborný podsměr: nezařazeno do odborného podsměru
Kvalifikační úroveň: Střední vzdělání s maturitní zkouškou; Střední vzdělání s výučním listem i maturitní zkouškou

Podřízené specializace:

Operátor poštovních informačních služeb, Pracovník poštovní přepážky univerzální, Provozní deklarant pro
mezinárodní poštovní provoz, Odborný pracovník obsluhy pošty, Pracovník poštovní přepravy pro
mezinárodní poštovní provoz, Pracovník vnitřní poštovní služby III, Pracovník poštovní přepravy, Pokladník
pošty

Regulovaná jednotka práce: Ne

Pracovní činnosti
Kontrola dodržování technologických postupů.
Organizování práce v provozovně.
Poskytování informačního servisu.
Poskytování širokého portfolia poštovních služeb na poště.
Vykonávání kvalifikovaných ucelených procesů v poštovní přepravě.
Zpracování zásilek v mezinárodním poštovním provozu.

Kvalifikace k výkonu povolání

Školní vzdělání

Nejvhodnější školní přípravu poskytují obory:

Typ Název Kód

RVP Logistické a finanční služby 37-42-M/01

RVP Logistické a finanční služby 37-42-L/51

Vhodnou školní přípravu poskytují také obory:

Typ Název Kód

Typ JP ID

WorkUnitTypeEnum.1 102271
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