Typ JP ID

WorkUnitTypeEnum.1 103118

Procesni konzultant

Procesni konzultant se zaméfuje na zlepSovani podnikovych postupl a procesU, analyzuje a navrhuje procesy systému fizeni organizace
prostrednictvim automatizace a funkcionalit ICT. Vykonava analytické, planovaci a rozhodovaci aktivity. Provadi procesni diagnostiku,
navrhuje Uc¢inné pfistupy a metody optimalizace a zlepSovani procesu pro dosahovani vysokych finanénich vynosl a udrzovani zakaznické
spokojenosti. Spolupodili se na tvorbé zadani pro vyvolani zmén v ICT, pfipadné popisech procest pro dodrzeni kvality ICT sluzeb.

Odborny smér: Informacni technologie

Odborny podsmér: navrhovani, projektovani a poradenstvi v IT

Dalsi odborné podsméry: nezarazeno do odborného podsmeéru

Kvalifikaéni uroven: Bakalarsky studijni program; Vy$si odborné vzdélani
Alternativni nazvy: Business Process Consultant

Regulovana jednotka prace: Ne

Pracovni ¢innosti

o Konzultace a implementace metodik procesni optimalizace, designu procestli a zvySovani kvality vyrobkl a sluzeb pro vyrobni i
nevyrobni organizace u zékaznikd.

o Navrh vhodné metodiky méreni procesu a tvorba planu sbéru dat.

o Vyhledavani potencialnich problému a plytvani prostfednictvim méfeni produktivity procesu.

o Doporuceni nastavovani a zlepSovani systému procesniho fizeni (Business Process Management System — BPMS) a sprava
procesniho modelu.

o Popis procesu a navrh potfebnych zmén pro dodrzeni kvality ICT sluzeb.

o Vysveétlovani a ovliviiovani pfistupu k fizeni procesu v celé organizaci prostfednictvim konzultaéni €innosti.

o Navrh zplsobu zlepSovani a vyhodnoceni procest prostfednictvim workshopU, rozhovort a projektové prace.

o Podpora pro fizeni kvality informaéniho systému v kontextu mezinarodnich norem pouzivanych u zakaznikd.

e Analyza, navrh, dokumentace, standardizace a optimalizace podnikovych procesl a podnikové organizace (pro rdzné procesy —
napf. finance, obchod, vyroba a pro rlizna odvétvi).

o Navrhovani procesnich oblasti pro automatizaci, nebo jiné pokryti funkcionalitami ICT.

o Podileni se na tvorbé zadani pro vyvolani zmény ICT na zakladé zmén v procesech.

o Vedeni aktivit sméfujicich ke zvySeni spokojenosti klientl.

o Konzultace, vysvétlovani a presvédcovani stakeholdert o pfinosech procesniho fizeni, prezentace a reportovani stavu zlepSovani
procesl v organizacich.

e Pomoc pfi stanoveni priorit projektd, zlepSovani procesli a stanoveni cil(l, opatfeni a metrik zlepSovani procesu.

Pracovni podminky

Nazev 1 2 3 4
Zrakové zatéz X
Dusevni zatéz X
Z4téz teplem X
Z4téz chladem X
Z4téZ hlukem X
Z4téz vibracemi X
Z4téz prachem X
Z4téz chemickymi latkami X
Zatéz invazivnimi alergeny X
Zatéz biologickymi ¢initeli zptsobujicimi onemocnéni X
Zatéz ionizujicim zafenim X
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Nazev

Z4té7 neionizujicim zarenim a elektromagnetickym polem v¢etné laser(
Celkova fyzicka zatez

Z4té7 trupu a patere s prevahou statické prace (manipulace s bfemeny)
Lokalni zatéz - zatéz malych svalovych skupin

Lokalni zatéz jemné motoriky

Z4&téz praci v omezeném nebo uzavieném prostoru

Zatéz praci v nevhodnych pracovnich polohach

Prace ve vyskach

Zvy$ené riziko Urazu pracovnika

ZvysSené riziko obecného ohrozeni

Pracovni doba, sménnost

Legenda:

o 1. Stuperi zatéZe (minimalni zdravotni riziko)

ID

103118

Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatéz faktorem minimalni, vliv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (inosna mira zdravotniho rizika)

Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem unosna, neprekracuje limity stanovené predpisy, vliv faktoru je akceptovatelny pro

zdravého cElovéka.
o 3. Stuperni zatéze (vyznamna mira zdravotniho rizika)

Uroveri z4téze prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice (z4téZe), na pracovistich je nutna realizace nahradnich technickych a

organizacnich opatreni, nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovniku.

o 4. Stuperi zatéZe (vysoka mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe vysoce prekraduje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrZovan soubor preventivnich

opatreni, ¢astéji dochazi k poskozeni zdravi.

Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzdélani

Vv,

Typ Nazev

RVP Informacni technologie

KKOVTypeEnum.1

KKOVTypeEnum.1

Bakalarsky studijni program v oboru aplikovana informatika

Bakalarsky studijni program v oboru systémové inZzenyrstvi a informatika

Kod

26-47-N/xx

1802R

6209R
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Vhodnou $kolni pfipravu poskytuji také obory:

Typ
KKOVTypeEnum.1

KKOVTypeEnum.1

Dalsi vhodné

Nazev
Bakalarsky studijni program v oboru inzenyrska informatika

Bakalarsky studijni program v oboru ekonomika a management

kvalifikace

ID

103118

Kod

3902R

6208R

o QualificationRequirementGravityEnum.2 - Certifikat architekta podnikovych procest OCEB2 (OMG Certified Expert in BPMN 2 -
Business Process Model and Notation; Object Management Group standard)

¢ QualificationReq

uirementGravityEnum.2 - Certifikat fizeni jakosti Kaizen

o QualificationRequirementGravityEnum.2 - Certifikat z metodiky zlepSovani procesu Lean Six Sigma Green Belt
o QualificationRequirementGravityEnum.2 - Certifikat z oblasti procesniho a projektového fizeni Lean Six Sigma Black Belt

Kompetencni pozadavky

Odborné dovednosti

Kod

i53.D.3911

i51.2.2043

i53.D.6131

i54.2.2236

i51.D.1079

i51.D.6214

i51.D.1067

i51.D.1011

Nazev

Posuzovani efektivniho usporadani pracovnich procesu
Uplatiiovani principl fizeni procest

Zpracovavani procesnich analyz

Stanovovani a optimalizace procesu fizeni kvality v organizaci
Orientace v metodach poradenstvi

Metodické stanovovani cilli

Orientace v kliGovych principech Fizeni projektu

Schopnost rychlé orientace v podnikovych procesech z oboru

zakaznika

j21.D.1046

Orientace v legislative tykajici se IT

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Odborné znalosti

Kod Nazev

i51._.0001 management obecné

j21._.0021 vlastnosti informaénich systému

j21._.0022 analyzy uzivatelskych pozadavku, podminek, prostfedi
i53._.0005 normovani prace a pracovniho vykonu

Uroveii 1-8

Uroven 1-8

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.1
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.1
CompetenceSuitabilityEnum.1
CompetenceSuitabilityEnum.1

CompetenceSuitabilityEnum.2
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Odborné znalosti

Koéd Nazev Uroven 1-8 Vhodnost

i54._.0023 management kvality 6 CompetenceSuitabilityEnum.2
i51._.0024 projektovy management 6 CompetenceSuitabilityEnum.2
i51._.0044 management rizik 6 CompetenceSuitabilityEnum.2

Popisy drovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Obecné dovednosti

Kéd Nazev Uroven 0-3
b01 Pocitacovéa zpusobilost 3
b03 Numericka zpUsobilost 3
b04 Ekonomické povédomi 3
b05 Pravni povédomi 2
b06 Jazykova zpUsobilost v ¢estiné 3
b07 Jazykova zpusobilost v angli¢tiné 2

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

Mékké kompetence

Koéd Nazev Uroven 0-5
2.1 Kompetence k efektivni komunikaci 4
2.2 Kompetence ke kooperaci 4
23 Kompetence k orientaci na zakaznika a uspokojovani zakaznickych potreb 5
4.4 Kompetence k feSeni problém 4
4.2 Kompetence k planovani a organizovani prace 4
3.3 Kompetence k objevovani a orientaci v informacich 4

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c9 _manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

o DuSevni poruchy
o Poruchy chovani
e Zavazna psychosomaticka onemocnéni
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e Zavazné stavy po Urazech ¢i operacich pohybového systému

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporucenim nebo nedoporucenim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s Iékarem.
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