[bookmark: _Toc1]Administrátor krematoria
Administrátor krematoria komplexně zajišťuje správu a provoz zařízení pro provádění pohřbu žehem.

	Odborný směr:
	Služby provozní a osobní

	Odborný podsměr:
	pohřební služby

	Kvalifikační úroveň:
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou; Střední vzdělání s výučním listem i maturitní zkouškou

	Alternativní názvy:
	Správce krematoria, Pracovník krematoria, Pracovník zařízení pro provádění pohřbu žehem

	Regulovaná jednotka práce:
	ne



[bookmark: _Toc2]Pracovní činnosti
· Komunikace se zákazníkem na počátku a po dobu trvání zakázky.
· Tvorba kremačních a provozních řádů krematoria.
· Kontrola technologického postupu žehu.
· Vedení předepsané evidence přijatých lidských pozůstatků v rakvi a zpopelněných lidských ostatků v urnách.
· Oceňování nákladů a služeb v krematoriu (tvorba a regulace cen).
· Zajišťování předepsaných měření z hlediska ochrany životního prostředí.
· Tvorba návrhů smluv s poskytovateli zdravotních služeb na spalování anatomicko-patologického odpadu.
· Tvorba plánů krizového řízení krematoria.
· Provádění školení zaměstnanců v oblasti ochrany a bezpečnosti práce, požární ochrany, hygienické přípravy a zajištění školení obsluhy plynových zařízení.
· Vykonávání prací v krematoriu, především řízení a obsluha digitálních zpopelňovacích zařízení včetně hydraulických zdviží, odsavačů a kontrolních přístrojů pro usměrňování a sledování spalovacího procesu.
· Organizace a dohled nad obsluhou a údržbou a opravami kremačních a chladících zařízení, zajištění administrativní a technické správy a údržby krematoria.

[bookmark: _Toc3]CZ-ISCO
· Pracovníci v pohřebnictví
· Pracovníci v pohřebnictví

[bookmark: _Toc4]Hrubé měsíční mzdy v roce 2025 celkem
	
	Medián za ČR celkem

	CZ-ISCO
	
	Mzdová sféra
	Platová sféra

	5163
	Pracovníci v pohřebnictví
	37 698 Kč
	-



[bookmark: _Toc5]ESCO
	Kód podskupiny
	Název podskupiny v ESCO
	URL - podskupiny v ESCO

	5163
	Pracovníci pohřebních služeb a balzamovači
	http://data.europa.eu/esco/isco/C5163





[bookmark: _Toc6]Příklady činností
	Příklady činností ze veřejného sektoru
	Platová třída

	Organizace a dohled nad obsluhou a údržbou kremačního zařízení.
	5

	Řízení a obsluha digitálních spalovacích pecí včetně hydraulických zdviží, odsavačů a kontrolních přístrojů pro usměrňování a sledování spalovacího procesu.
	5

	Zajišťování chodu kremačního zařízení a jeho běžná údržba.
	4

	Vedení evidence a označování rakve se zemřelým.
	4

	Zajišťování správného uložení zpopelněných ostatků do příslušné urny v závislosti na vedené evidenci.
	4

	Obsluha zařízení na úpravu zpopelněných ostatků.
	4

	Obsluha chladících zařízení pro ukládání zemřelých.
	4

	Spolupráce při ukládání zemřelých převzatých od pohřebních služeb k provedení kremace.
	3



[bookmark: _Toc7]Pracovní podmínky
Rizikové faktory pracovních podmínek a vyskytující se druhy zátěže upravuje nařízení vlády č. 361/2007 Sb., kterým se stanoví podmínky ochrany zdraví při práci, zákon č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví a zákon č. 262/2006 Sb., zákoník práce. Vždy vyplývají z pracovních podmínek, které se vztahují ke konkrétnímu zaměstnavateli, tudíž se mohou u různých zaměstnavatelů lišit.

Určení míry výskytu faktorů, které mohou ovlivnit zdraví při práci vychází z druhu práce vykonávané na pracovišti. Faktory se zařazují do čtyř kategorií dle míry zdravotního rizika a jeho vlivu na zdraví. O zařazení prací do třetí nebo čtvrté kategorie rozhoduje příslušný orgán ochrany veřejného zdraví.

· 1. Stupeň zátěže (minimální zdravotní riziko) - Faktor se při výkonu práce nevyskytuje nebo je zátěž faktorem minimální, vliv faktoru je ze zdravotního hlediska nevýznamný.
· 2. Stupeň zátěže (únosná míra zdravotního rizika) - Ze zdravotního hlediska je míra zátěže faktorem únosná, nepřekračuje limity stanovené předpisy, vliv faktoru je akceptovatelný pro zdravého člověka.
· 3. Stupeň zátěže (významná míra zdravotního rizika) - Úroveň zátěže překračuje stanovené limitní hodnoty expozice (zátěže), na pracovištích je nutná realizace náhradních technických a organizačních opatření, nelze vyloučit negativní vliv na zdraví pracovníků.
· 4. Stupeň zátěže (vysoká míra zdravotního rizika) - Úroveň zátěže vysoce překračuje stanovené limitní hodnoty expozice, na pracovištích musí být dodržován soubor preventivních opatření, častěji dochází k poškození zdraví.


[bookmark: _Toc8]Kvalifikace k výkonu povolání
[bookmark: _Toc9]Školní vzdělání

[bookmark: _Toc10]Nejvhodnější školní přípravu poskytují obory:
	Typ
	Název
	Kód

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou (bez vyučení) v oboru ekonomika a podnikání
	6341M

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou (bez vyučení) v oboru administrativa
	6342M

	RVP
	Ekonomika a podnikání
	63-41-M/01

	RVP
	Obchodní akademie
	63-41-M/02



[bookmark: _Toc11]Vhodnou školní přípravu poskytují také obory:
	Typ
	Název
	Kód

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou
	xxxxL

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou (bez vyučení)
	xxxxM

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru podnikání v oborech
	6441L



[bookmark: _Toc12]Další vzdělání
[bookmark: _Toc13]Profesní kvalifikace
· Administrátor krematoria (69-047-M)


[bookmark: _Toc14]Kompetenční požadavky
[bookmark: _Toc15]Odborné dovednosti
	Kód
	Název
	Úroveň 1-8
	Vhodnost

	h42.D.2911
	Základní činnosti a služby provozovatele krematoria
	4
	Nutné

	h42.D.2913
	Dodržování zákonného zacházení s lidskými pozůstatky
	4
	Nutné

	h42.A.6901
	Pietní nakládání se zpopelněnými lidskými ostatky
	4
	Nutné

	h42.D.1993
	Aplikování základních zásad pohřbívání v poradenství pro pozůstalé
	4
	Nutné

	h42.D.2912
	Vytváření řádu krematoria a provozního řádu
	4
	Nutné

	h42.D.8901
	Vedení předepsané evidence a dokumentace krematoria
	4
	Nutné

	h42.C.4909
	Oceňování zpopelnění a služeb souvisejících s provozem krematoria
	4
	Nutné


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

[bookmark: _Toc16]Odborné znalosti
	Kód
	Název
	Úroveň 1-8
	Vhodnost

	l24._.0018
	bezpečnost práce a požární ochrana
	4
	Nutné

	i41._.0098
	související právní předpisy
	4
	Nutné

	h42._.0091
	pohřebnictví
	4
	Nutné

	k22._.0093
	základy komunikace, komunikační dovednosti, metody alternativní komunikace
	4
	Nutné

	e74._.0092
	technologie zpopelňování
	4
	Nutné


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

[bookmark: _Toc17]Digitální kompetence
	Kód
	Název
	Úroveň 1-4

	1.1
	Prohlížení, vyhledávání a filtrování dat, informací a digitálního obsahu  
	2

	5.3
	Kreativní využívání digitálních technologií  
	1

	5.2
	Identifikace potřeb a výběr vhodných technologií  
	2

	5.1
	Řešení technických problémů  
	2

	4.4
	Ochrana životního prostředí  
	2

	4.3
	Ochrana zdraví a duševní pohody  
	2

	4.2
	Ochrana osobních dat a soukromí  
	2

	4.1
	Ochrana zařízení  
	2

	3.3
	Autorská práva a licence  
	2

	3.2
	Integrace a přepracování digitálního obsahu  
	1

	3.1
	Tvorba digitálního obsahu  
	2

	2.5
	Netiketa  
	2

	2.4
	Spolupráce prostřednictvím digitálních technologií  
	2

	2.2
	Sdílení prostřednictvím digitálních technologií  
	2

	2.1
	Interakce prostřednictvím digitálních technologií  
	2

	1.3
	Správa dat, informací a digitálního obsahu  
	2

	1.2
	Hodnocení dat, informací a digitálního obsahu  
	2

	5.4
	Identifikace nedostatků v digitálních kompetencích  
	2


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

[bookmark: _Toc18]Měkké kompetence
	Kód
	Název
	Úroveň 0-5

	2.1
	Kompetence k efektivní komunikaci
	4

	4.5
	Kompetence k samostatnosti
	4

	4.4
	Kompetence k řešení problémů
	4

	4.2
	Kompetence k plánování a organizování práce
	4

	1.4
	Kompetence ke zvládání stresu a zátěže
	4


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c9_manualu.pdf

[bookmark: _Toc19]Zdravotní podmínky
[bookmark: _Toc20]Onemocnění vylučující výkon povolání / specializace povolání.e
· Onemocnění pohybového a nervového systému, omezující jemnou motoriku, koordinaci pohybů a svalovou sílu
Přesné posouzení zdravotního stavu s následným doporučením nebo nedoporučením výkonu této pozice je možné pouze po konzultaci s lékařem.
