[bookmark: _Toc1]Krupiér
Krupiér vede sázkovou hru u hracího stolu.

	Odborný směr:
	Služby provozní a osobní

	Odborný podsměr:
	nezařazeno do odborného podsměru

	Kvalifikační úroveň:
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou; Střední vzdělání s výučním listem i maturitní zkouškou

	Alternativní názvy:
	Croupier, Dealer, Chiper, Inspector, Pit boss

	Regulovaná jednotka práce:
	ne



[bookmark: _Toc2]Pracovní činnosti
· Organizace a vedení her u hracích stolů spojená s dokonalou znalostí pravidel hry.
· Příjem, výdej a zúčtovávání hracích žetonů.
· Vyřizování reklamací a řešení konfliktních situací.
· Dozor nad regulérností a dodržování pravidel her u stolu.
· Komunikace s hráči a jejich doprovodem ve světových jazycích.
· Komentování celého průběhu hry.
· Sledování průběžných zisků nebo ztrát u svěřených stolů.
· Vyhlašování a výplata výher.

[bookmark: _Toc3]CZ-ISCO
· Krupiéři
· Bookmakeři, krupiéři a pracovníci v příbuzných oborech

[bookmark: _Toc4]Hrubé měsíční mzdy podle krajů v roce 2024
[bookmark: _Toc5]Bookmakeři, krupiéři a pracovníci v příbuzných oborech (CZ-ISCO 4212)
	
	Mzdová sféra
	Platová sféra

	Kraj
	Od
	Medián
	Do
	Od
	Medián
	Do

	Hlavní město Praha
	29 367 Kč
	44 741 Kč
	76 629 Kč
	
	
	

	Středočeský kraj
	19 159 Kč
	19 451 Kč
	65 850 Kč
	
	
	

	Plzeňský kraj
	32 983 Kč
	63 317 Kč
	87 621 Kč
	
	
	

	Liberecký kraj
	22 083 Kč
	34 378 Kč
	39 504 Kč
	
	
	

	Královéhradecký kraj
	26 907 Kč
	35 767 Kč
	44 310 Kč
	
	
	

	Pardubický kraj
	27 434 Kč
	33 228 Kč
	39 572 Kč
	
	
	

	Jihomoravský kraj
	28 922 Kč
	41 205 Kč
	64 544 Kč
	
	
	

	Olomoucký kraj
	27 135 Kč
	33 647 Kč
	44 062 Kč
	
	
	

	Zlínský kraj
	28 236 Kč
	34 388 Kč
	43 946 Kč
	
	
	

	Moravskoslezský kraj
	27 915 Kč
	33 982 Kč
	39 853 Kč
	
	
	



[bookmark: _Toc6]Hrubé měsíční mzdy v roce 2024 celkem
	
	Medián za ČR celkem

	CZ-ISCO
	
	Mzdová sféra
	Platová sféra

	4212
	Bookmakeři, krupiéři a pracovníci v příbuzných oborech
	-
	37 709 Kč



[bookmark: _Toc7]ESCO
	Kód podskupiny
	Název podskupiny v ESCO
	URL - podskupiny v ESCO

	4212
	Bookmakeři, krupiéři a pracovníci v příbuzných oborech
	http://data.europa.eu/esco/isco/C4212





[bookmark: _Toc8]Pracovní podmínky
	Název
	1
	2
	3
	4

	Duševní zátěž
	
	x
	x
	

	Pracovní doba, směnnost
	
	x
	x
	

	Zátěž ionizujícím zářením
	x
	
	
	

	Zátěž neionizujícím zářením a elektromagnetickým polem včetně laserů
	x
	
	
	

	Zraková zátěž
	x
	
	
	

	Celková fyzická zátěž
	x
	
	
	

	Zátěž trupu a páteře s převahou statické práce (manipulace s břemeny)
	x
	
	
	

	Lokální zátěž - zátěž malých svalových skupin
	x
	
	
	

	Lokální zátěž jemné motoriky
	x
	
	
	

	Zátěž prací v omezeném nebo uzavřeném prostoru
	x
	
	
	

	Zátěž prací v nevhodných pracovních polohách
	x
	
	
	

	Práce ve výškách
	x
	
	
	

	Zvýšené riziko úrazu pracovníka
	x
	
	
	

	Zvýšené riziko obecného ohrožení
	x
	
	
	

	Zátěž teplem
	x
	
	
	

	Zátěž chladem
	x
	
	
	

	Zátěž hlukem
	x
	
	
	

	Zátěž vibracemi
	x
	
	
	

	Zátěž prachem
	x
	
	
	

	Zátěž chemickými látkami
	x
	
	
	

	Zátěž invazivními alergeny
	x
	
	
	

	Zátěž biologickými činiteli způsobujícími onemocnění
	x
	
	
	



Legenda:
· 1. Stupeň zátěže (minimální zdravotní riziko) - Faktor se při výkonu práce nevyskytuje nebo je zátěž faktorem minimální, vliv faktoru je ze zdravotního hlediska nevýznamný.
· 2. Stupeň zátěže (únosná míra zdravotního rizika) - Ze zdravotního hlediska je míra zátěže faktorem únosná, nepřekračuje limity stanovené předpisy, vliv faktoru je akceptovatelný pro zdravého člověka.
· 3. Stupeň zátěže (významná míra zdravotního rizika) - Úroveň zátěže překračuje stanovené limitní hodnoty expozice (zátěže), na pracovištích je nutná realizace náhradních technických a organizačních opatření, nelze vyloučit negativní vliv na zdraví pracovníků.
· 4. Stupeň zátěže (vysoká míra zdravotního rizika) - Úroveň zátěže vysoce překračuje stanovené limitní hodnoty expozice, na pracovištích musí být dodržován soubor preventivních opatření, častěji dochází k poškození zdraví.


[bookmark: _Toc9]Kvalifikace k výkonu povolání
[bookmark: _Toc10]Školní vzdělání

[bookmark: _Toc11]Nejvhodnější školní přípravu poskytují obory:
	Typ
	Název
	Kód



[bookmark: _Toc12]Vhodnou školní přípravu poskytují také obory:
	Typ
	Název
	Kód

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou
	xxxxK

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou (bez vyučení)
	xxxxM

	KKOV
	Střední vzdělání s maturitní zkouškou
	xxxxL



[bookmark: _Toc13]Další vzdělání
[bookmark: _Toc14]Akreditované kurzy
· Akreditovaný kvalifikační kurz v oboru krupiér


[bookmark: _Toc15]Kompetenční požadavky
[bookmark: _Toc16]Odborné dovednosti
	Kód
	Název
	Úroveň 1-8
	Vhodnost

	h33.D.3411
	Zajišťování kontroly a dozoru nad regulérností her
	4
	Nutné

	h33.D.3412
	Sledování a kontrola průběžných zisků nebo ztrát u svěřených hracích stolů
	4
	Nutné

	h33.D.8411
	Vedení požadovaných záznamů v oblasti sázkových her
	4
	Nutné

	h31.C.2411
	Vyřizování reklamací a sporů
	4
	Nutné

	h33.C.4411
	Příjem, výdej a zúčtovávání hracích žetonů
	4
	Nutné

	h33.D.1411
	Organizování práce krupiérů u hracích stolů
	4
	Nutné

	m31.D.1055
	Vyhodnocování herních dovednosti hráče
	4
	Výhodné


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

[bookmark: _Toc17]Odborné znalosti
	Kód
	Název
	Úroveň 1-8
	Vhodnost

	h33._.0041
	provoz kasin a heren, související předpisy
	4
	Nutné

	k22._.0093
	základy komunikace, komunikační dovednosti, metody alternativní komunikace
	4
	Nutné

	l24._.0018
	bezpečnost práce a požární ochrana
	4
	Nutné


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

[bookmark: _Toc18]Obecné dovednosti
	Kód
	Název
	Úroveň 0-3

	b01
	Počítačová způsobilost
	0

	b02
	Způsobilost k řízení osobního automobilu
	0

	b03
	Numerická způsobilost
	2

	b04
	Ekonomické povědomí
	0

	b05
	Právní povědomí
	1

	b06
	Jazyková způsobilost v češtině
	2

	b07
	Jazyková způsobilost v angličtině
	2

	b08
	Jazyková způsobilost v dalším cizím jazyce
	2


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

[bookmark: _Toc19]Digitální kompetence
	Kód
	Název
	Úroveň 1-4

	1.1
	Prohlížení, vyhledávání a filtrování dat, informací a digitálního obsahu  
	1

	2.1
	Interakce prostřednictvím digitálních technologií  
	1

	2.2
	Sdílení prostřednictvím digitálních technologií  
	1

	2.4
	Spolupráce prostřednictvím digitálních technologií  
	1

	4.1
	Ochrana zařízení  
	1

	4.2
	Ochrana osobních dat a soukromí  
	1


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

[bookmark: _Toc20]Měkké kompetence
	Kód
	Název
	Úroveň 0-5

	2.1
	Kompetence k efektivní komunikaci
	4

	4.4
	Kompetence k řešení problémů
	4

	1.4
	Kompetence ke zvládání stresu a zátěže
	4

	3.3
	Kompetence k objevování a orientaci v informacích
	2

	2.4
	Kompetence k ovlivňování a rozvíjení ostatních
	3


Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c9_manualu.pdf

[bookmark: _Toc21]Zdravotní podmínky
[bookmark: _Toc22]Onemocnění omezující výkon povolání / specializace povolání.
· Duševní poruchy a poruchy chování
· Závažná nervová onemocnění a psychosomatická onemocnění
Přesné posouzení zdravotního stavu s následným doporučením nebo nedoporučením výkonu této pozice je možné pouze po konzultaci s lékařem.
