Typ JP

WorkUnitTypeEnum.2

ID

102272

Odborny pracovnik obsluhy posty

Odborny pracovnik obsluhy posty odpovida za provoz posty, poskytuje postovni sluzby zakaznikim na posté a dorucuje postovni zasilky.

Odborny smér:
Odborny podsmér:
Kvalifikaéni uroven:
Alternativni nazvy:

Regulovana jednotka prace:

Postovni a doruCovatelské sluzby

nezafazeno do odborného podsméru

Stredni vzdélani s maturitni zkouskou; Stfedni vzdélani s vyuénim listem i maturitni zkouskou
PosStmistr

Ne

Pracovni ¢innosti

« Rizeni provozu posty.

o Prijem a vydej poStovnich zasilek a poukazanych penéznich ¢astek v souladu s postovnimi podminkami.
e Vedeni pokladni sluzby na posté.

o Evidence podanych a vydanych postovnich zasilek v systému APOST.

e Zpracovani a kontrola provoznich dokladu.

o Prodej cenin a doplrikového sortimentu.

o Dorucovani poStovnich zasilek a poukazanych penéznich ¢astek.

o ZajiSténi obstaravatelskych sluzeb (napf. diichodova sluzba, SIPO, SAZKA) a sluzeb smluvnich partnerd.
o Vybirani postovnich schranek.

o Prijem, zpracovani a vyprava postovnich zasilek do pfepravni sité.

o PFijem reklamaci a stiznosti souvisejicich s postovnim provozem a sluzbami posty.

CZ-ISCO

e 44121 - Pracovnici vnitfni poStovni sluzby

o 42113 - Pfepazkovi pracovnici na postach

e 4412 - Pracovnici poStovniho provozu (kromé urednikl na pfepazkach)

e 4211 - Pokladnici ve finan¢nich institucich, na postach a pracovnici v pfibuznych oborech

Hrubé mési¢ni mzdy podle kraju v roce 2023
Pracovnici postovniho provozu (kromé Ufednikl na pfepazkach) (CZ-ISCO 4412)

Kraj

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj Vysocina

Jihomoravsky kraj

Mzdova sféra Platova sféra
Od Median Do Od Median Do

26 899 K¢ 31244 K¢ 41 165 K¢ 28 801 K¢ 37 939 K¢ 52 580 K¢
25 054 K¢ 27 400 K¢ 38 747 K& - - -
24 912 K¢ 27 136 K¢ 34 351 K& - - R
25 263 K& 27 282 K¢ 33 585 K& - - -
25 085 K¢ 28 127 K¢ 32 555 K¢ - - -
25 050 K& 27 136 K¢ 33 366 K& - - -
24 850 K¢ 26 868 K¢ 32318 K¢ - - -
25 326 K& 27 371 K& 33 833 K& - - R
25 592 K¢ 27 876 K¢ 34 346 K¢ - - -
24 894 K¢ 26 523 K¢ 33297 K& - - R

25197 K& 29 054 K¢ 36 450 K& - - -
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Kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moravskoslezsky kraj

Pokladnici ve finan¢nich institucich, na postach a pracovnici v pfibuznych oborech (CZ-ISCO 4211)

Kraj

Hlavni mésto Praha
StfedocCesky kraj
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky kraj
Pardubicky kraj
Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moravskoslezsky kraj

v

Mzdova sféra

Od Median
25 031 K& 27 694 K¢
24 905 K& 26 882 K¢
24 872 K& 27 366 K¢

Mzdova sféra

Od Median
28 239 K& 33 452 K¢
26 154 K¢ 29 262 K¢
25 965 K¢ 29 060 K¢
25 563 K¢ 29 563 K¢
27 015 K& 29 357 K¢
25 943 K¢ 29 237 K¢
26 294 K& 29 342 K¢
24 057 K¢ 29 158 K¢
25 322 K& 28 881 K¢
24 630 K& 28 817 K¢
20 150 K& 28 483 K¢
25 920 K& 29 597 K¢
25 613 K& 28 662 K¢
24 378 K& 28 865 K¢

Hrubé mési¢ni mzdy v roce 2023 celkem

ISCO

4412

4211

42113

44121

Pracovnici postovniho provozu (kromé Gfednikd na prepazkach)

Pokladnici ve finan€nich institucich, na postach a pracovnici v
pfibuznych oborech

Pfepazkovi pracovnici na postach

Pracovnici vnitfni postovni sluzby

Do

34 001 K&

32 696 K&

34 054 K&

Do

42 159 K&

34 873 K&

41 634 K&

39 155 K¢

34 463 K&

35716 K&

33 507 K&

36 385 K¢

33 173 K&

34 276 K&

35 378 K&

35 005 K&

32 650 K&

34 320 K&

Od

Od

Platova sféra

Median

Platova sféra

Median

Median za CR celkem

ID

102272

Do

Do

Mzdova sféra

28 071 K¢

29 454 K¢

30 226 K¢

Platova sféra

33 734 K&

34 881 K¢

32 521 K¢

33 854 K¢
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Pracovni podminky

Nazev

Zrakova zatéz

Celkova fyzicka zatéz

Dusevni zatéz

Pracovni doba, sménnost

Z4atéz teplem

Zatéz chladem

Z4téz hlukem

Z4téz vibracemi

Zatéz prachem

Zatéz chemickymi latkami

Z&téz invazivnimi alergeny

Z&té7 biologickymi Ciniteli zptsobujicimi onemocnéni
Zatéz ionizujicim zafenim

Z4&té7 neionizujicim zarenim a elektromagnetickym polem véetné laser(
Z4t87 trupu a patere s prevahou statické prace (manipulace s bfemeny)
Lokalni zatéz - zatéz malych svalovych skupin
Lokalni zatéz jemné motoriky

Z&téz praci v omezeném nebo uzavieném prostoru
Z4té7 praci v nevhodnych pracovnich polohach
Prace ve vySkach

Zvysené riziko Urazu pracovnika

ZvySené riziko obecného ohrozeni

Legenda:

o 1. Stuperi zatéZe (minimalni zdravotni riziko)

ID

102272

Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatéz faktorem minimalni, vliv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (Unosna mira zdravotniho rizika)

Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem unosna, neprekracuje limity stanovené predpisy, vliv faktoru je akceptovatelny pro

zdravého CElovéka.
o 3. Stuperni zatéZe (vyznamna mira zdravotniho rizika)

Uroveri zatéze prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice (zatéZe), na pracovistich je nutna realizace nahradnich technickych a

organizacnich opatfeni, nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovniku.

o 4. Stuperi zatézZe (vysoka mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe vysoce prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrzovan soubor preventivnich

opatreni, ¢astéji dochazi k poskozeni zdravi.
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Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzdélani

Typ
RVP

RVP

KKOVTypeEnum.1

Vv,

Nazev
Logistické a finan¢ni sluzby

Logistické a finan¢ni sluzby

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou v oboru provoz, organizace a ekonomika post

Vhodnou

Typ

8kolni pfipravu poskytuji také obory:

Nazev

KKOVTypeEnum.1  Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni)

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou

KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyu¢nim listem v oboru manipulant postovniho provozu a pfepravy

DalsSi vzdélani

Profesni kvalifikace

e Odborny pracovnik / odborna pracovnice obsluhy posty (37-025-M)

Kompetencni pozadavky

Odborné dovednosti

Kéd

h26.D.1013

i11.C.4000

h26.C.3003

h26.A.6001

h26.A.6021

h26.A.6033

h26.2.1001

Nazev Uroveri 1-8
Orientace v provoznich predpisech a postovnich podminkach 3
Manipulace s penézi 3
Prodej dopliikového zbozi a cenin 3
Prijimani a vydavani listovnich a balikovych zasilek klientdm 3
Dorucovani postovnich zasilek v§ech druht 3

Zpracovani postovnich zasilek, pfijem zasilek na postu a vyprava do
pfepravni sité

Rizeni posty 4

ID

102272

Kod

37-42-M/01

37-42-L/51

Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuc€eni) v oboru provoz, organizace a ekonomika post ~ 3742M

3742L

Koéd

xxxxK
XXXXM
XxxxxL

3751H

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2
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Odborné dovednosti

Kéd

h26.C.4014

h26.C.4010

h26.D.6032

h26.D.5921

h26.A.6006

Nazev
Pokladni ¢innost na posté
Provadéni sazkové ¢innosti

Uzavreni pracovisté (vyuctovani postovnich zasilek, finanénich
hotovosti)

Planovani objemu finanénich hotovosti a cenin na posté

Reklamacni ¢innost

Popisy drovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Odborné znalosti

Kod
h26._.0001
h13._.0014

h26._.0012

h26._.0021

h26._.0023

i11._.0031

i12._.0051

h26._.0011

Nazev
postovni pfedpisy, technické normy, ceniky, postovni tajemstvi
postupy pfi evidovani a U¢tovani pokladnich operaci

postovni znamky a ceniny

postupy pfi poskytovani penéznich a obstaravatelskych postovnich

sluzeb
postupy automatizovanych poStovnich technologif
bankovnictvi obecné a bankovni sluzby

pojistovnictvi obecné, druhy pojisténi a jejich rozsahy pojistného
kryti

postovni provoz, druhy postovnich zasilek a postovnich sluzeb

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Obecné dovednosti

Kod

b01

b02

b03

b04

b05

b06

Nazev

Pocitacova zpusobilost

ZpUsobilost k fizeni osobniho automobilu
Numericka zpUsobilost

Ekonomické povédomi

Pravni povédomi

Jazykova zpUsobilost v ¢estiné

Uroven 1-8

Uroven 1-8

ID

102272

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Uroveii 0-3
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Typ JP
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Obecné dovednosti

Kéd

b07

b08

Nazev

Jazykova zpusobilost v angli¢tiné

Jazykova zpusobilost v dalSim cizim jazyce

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

Mékké kompetence

Kod

2.1

2.6

3.3

1.4

4.1

1.1

4.2

4.4

4.5

4.6

2.3

2.2

2.4

Nazev

Kompetence k efektivni komunikaci

Kompetence k vedeni lidi

Kompetence k objevovani a orientaci v informacich
Kompetence ke zvladani stresu a zatéze
Kompetence k aktivnimu pfistupu

Kompetence k celozivotnimu vzdélavani
Kompetence k planovani a organizovani prace
Kompetence k feSeni problému

Kompetence k samostatnosti

Kompetence k vykonnosti

Kompetence k orientaci na zakaznika a uspokojovani zakaznickych potfeb
Kompetence k flexibilité

Kompetence ke kreativité

Kompetence ke kooperaci

Kompetence k ovlivhovani a rozvijeni ostatnich

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c9 _manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

o DuSevni poruchy
o Poruchy chovani
e Zavazna psychosomaticka onemocnéni

ID

102272

Uroveii 0-3

Uroveii 0-5

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporucenim nebo nedoporucenim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s lékafem.
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