[bookmark: _Toc1]Operátor poštovního provozu
Operátor poštovního provozu vykonává manuální práce v provozu pošty a přepravy.

	Odborný směr:
	Poštovní a doručovatelské služby

	Odborný podsměr:
	nezařazeno do odborného podsměru

	Kvalifikační úroveň:
	Střední vzdělání s výučním listem tříleté

	Podřízené specializace:
	Pracovník poštovní přepážky, Poštovní doručovatel, Pracovník vnitřní poštovní služby II, Pracovník poštovní přepravy I

	Regulovaná jednotka práce:
	ne



[bookmark: _Toc2]Pracovní činnosti
· Manipulace se zásilkami v zázemí poštovního provozu.
· Dodání zásilek a finančních hotovostí zákazníkům.
· Zpracování poštovních materiálů.
· Řešení nepravidelnosti a závad.

[bookmark: _Toc3]Kvalifikace k výkonu povolání
[bookmark: _Toc4]Školní vzdělání

[bookmark: _Toc5]Nejvhodnější školní přípravu poskytují obory:
	Typ
	Název
	Kód

	RVP
	Manipulant poštovního provozu a přepravy
	37-51-H/01



[bookmark: _Toc6]Vhodnou školní přípravu poskytují také obory:
	Typ
	Název
	Kód



[bookmark: _Toc7]Kompetenční požadavky
Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

Popisy úrovní naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c9_manualu.pdf
