Typ JP ID

WorkUnitTypeEnum.2 30281

Disponent likvidace pojistnych udalosti

pojistnych udalosti.

Odborny smér: Bankovnictvi, finance a pojistovnictvi
Odborny podsmér: pojistovnictvi
Kvalifikaéni uroven: Magistersky studijni program

Specialista likvidator pojistnych udalosti, Manager likvidace pojistnych udalosti, Vedouci posuzovatel
pojistnych udalosti, Claims Supervisor, Claims Examiner

Nadfizené povolani: Specialista v pojistovnictvi

Riskmanazer v pojistovnictvi, Disponent zajisténi, Disponent likvidace zahrani¢nich pojistnych udélosti,
Hlavni metodik v pojistovnictvi, Pojistny analytik, Upisovatel rizik pro pojisténi osob, Pojistny matematik,
Produktovy manazer v pojistovnictvi, Vysetiovatel v pojistovnictvi, Upisovatel rizik pro nezivotni pojisténti,
Disponent vzniku pojisténi

Regulovana jednotka prace: Ne

Alternativni nazvy:

Pribuzné specializace:

Pracovni ¢innosti

Vypracovani metodiky a metodické vedeni likvidace pojistnych udalosti.

Kontrola dodrzovani pracovnich postupt v oblasti likvidace pojistnych udalosti, provadéni revize velkych a nadlimitnich pojistnych
udalosti.

o Likvidace slozitych a komplikovanych pojistnych udalosti a pojistnych udalosti velkého rozsahu.

Rozhodovani o vysi pojistného plnéni.

Dojednavani vyrovnani spornych narokl v ramci stanoveného limitu (koordinace proSetfovani faktt u pochybnych naroku).
Spoluprace s organy statni spravy, organy ¢innymi v trestnim fizeni, zdravotnickymi zafizenimi a organy plsobicimi v zabrané skod.
Spolupréce pfi formulovani zasad pojistné politiky, ovéfovani ptsobeni pojistovny v ramci pojistného trhu.

o Koordinace a vykon odbornych ¢innosti pfi likvidaci zahrani€nich pojistnych udalosti.

o Konzulta¢ni, poradenska a lektorska ¢innost v oblasti likvidace pojistnych udalosti.

Vedeni pfislusné evidence a koordinace vypracovani zprav.

Vedeni projektovych tymd.

o Vyfizovani stiznosti klientd.

Formulovani pozadavk( na automatizované zpracovani pracovnich postupt v likvidaci pojistnych udalosti.

Spolupréace pfi tvorbé novych provoznich systémda.

CZ-ISCO

e 24133 - Specialisté likvidace pojistnych udalosti
e 2413 - Finanéni analytici a specialisté v penéznictvi a pojistovnictvi

Hrubé mési¢ni mzdy podle kraju v roce 2024
Financni analytici a specialisté v penéznictvi a pojistovnictvi (CZ-1ISCO 2413)

Mzdova sféra Platova sféra
Kraj Od Median Do Od Median Do
Hlavni mésto Praha 47 408 K¢ 77 709 K& 137 371 K& - - -
Stfedocesky kraj 49 833 K¢ 66 424 K¢ 160 246 K¢ - - -
JihoCesky kraj 39 790 K¢ 61206 K¢ 110 639 K¢ - - -
Plzensky kraj 49 033 K¢ 67 213 K& 114 131 K& - - -
Ustecky kraj 39 026 K¢ 67 663 K¢ 97 977 K¢ - - -
Liberecky kraj 37 277 K¢ 62 605 K¢ 102 599 K¢ - - -
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Typ JP ID

WorkUnitTypeEnum.2 30281
Mzdova sféra Platova sféra

Kraj Od Median Do Od Median Do
Kralovéhradecky kraj 46 092 K¢ 62 536 K¢ 114 634 K¢ - - -
Pardubicky kraj 45 878 K¢ 66 970 K¢ 106 151 K¢ - - -

Kraj Vysocina 45 843 K¢ 57 921 K¢ 89 625 K¢ - - -
Jihomoravsky kraj 43 840 K¢ 63 618 K¢ 100 887 K¢ - - -
Olomoucky kraj 43 455 K¢ 59 875 K¢ 123 526 K¢ - - -
Zlinsky kraj 38 433 K¢ 57 372 K¢ 100 419 K¢ - - -
Moravskoslezsky kraj 38 769 K¢ 59 832 K¢ 103 753 K¢ - - -

v

Hrubé mési¢ni mzdy v roce 2024 celkem

Median za CR celkem

CZ-ISCO Mzdova sféra Platova sféra
2413 Finan¢ni analytici a specialisté v penéznictvi a pojistovnictvi 73 754 K& 54 519 K&
24133 Specialisté likvidace pojistnych udélosti 57 558 K¢ -

Pracovni podminky

Rizikové faktory pracovnich podminek a vyskytujici se druhy zatéZe upravuje nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky
ochrany zdravi pfi praci, zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Vzdy vyplyvaji z
pracovnich podminek, které se vztahuji ke konkrétnimu zaméstnavateli, tudiz se mohou u rGznych zaméstnavatelu lisit.

Ur€eni miry vyskytu faktort, které mohou ovlivnit zdravi pfi praci vychazi z druhu prace vykonavané na pracovisti. Faktory se zarazuji do
CtyF kategorii dle miry zdravotniho rizika a jeho vlivu na zdravi. O zafazeni praci do tfeti nebo Ctvrté kategorie rozhoduje pfislusny organ
ochrany verejného zdravi.

o 1. Stuperi zatéZe (minimalni zdravotni riziko)
Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatez faktorem minimalni, viiv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (inosna mira zdravotniho rizika)
Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem tnosna, nepfekracuje limity stanovené predpisy, viiv faktoru je akceptovatelny pro
zdravého cloveka.

o 3. Stupern zatéze (vyznamna mira zdravotniho rizika)
Uroveri z&téze prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice (zatéZe), na pracovistich je nutnd realizace nahradnich technickych a
organizacnich opatfent, nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovnikd.

o 4. Stuperi zatéze (vysoka mira zdravotniho rizika)
Uroveri zatéze vysoce prekraéuje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrzovén soubor preventivnich
opatfeni, Casteji dochazi k poskozeni zdravi.

Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzd&lani
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Typ JP

WorkUnitTypeEnum.2

Vv,

Typ Nazev

KKOVTypeEnum.1 Magistersky studijni program v oboru ekonomika a management

Vhodnou Skolni pfipravu poskytuji také obory:

Typ Nazev
KKOVTypeEnum.1 Magistersky studijni program
KKOVTypeEnum.1 Magistersky studijni program ve skupiné obord ekonomie

KKOVTypeEnum.1 Bakalafsky studijni program ve skupiné obor( ekonomie

Legislativni pozadavky

30281

Kod

6208T

Kéd

XXXXT

62xxT

62xxR

o QualificationRequirementGravityEnum.1 - Zakladni kvalifikacni stuperi odborné zplsobilosti samostatnych likvidatord pojistnych
udalosti, podle zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti

Kompetencni pozadavky

Odborné dovednosti

Kod Nazev

i12.D.1001 Orientace v dokumentaci o pojistnych udalostech
i12.D.5914 Stanovovani vySe potfebnych pojistnych rezerv
i12.D.5401 UrCovani vySe pojistného pinéni

i12.D.3555 Revize velkych a nadlimitnich pojistnych udélosti
i12.D.8016 Vedeni pozadovanych evidenci a dokumentaci

12.D.1003 Or!.evnfacfe v pravnich a ostatnich pfedpisech souvisejicich s
pojistenim
i12.C.1003 Poskytovani konzultaéni a poradenské ¢innosti

i12.D.3558 Likvidace pojistnych udélosti

Uréovani technologickych postupt v oblasti likvidace pojistnych

2.0.2
' 008 | dalosti

Odhady vys$e pojistného pinéni ve vazbé na rezervy hlasenych

i12.D.5008 . P
pojistnych udalosti

Popisy urovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c2 _manualu.pdf

Uroven 1-8

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2
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Typ JP

WorkUnitTypeEnum.2

Odborné znalosti

Kéd

i12._.0058

i12._.0063
i12._.0071
i31._.0001

i31._.0021

i12._.0051

i12._.0052
i12._.0054
i12._.0055

i12._.0066

Nazev

pravidla a postupy uréovani rozsahu a nahrad Skod pfi pojistnych
udalostech

rezervy v pojistovnictvi

pojistovaci legislativa véetné pojistnych podminek

pravidla evidovani korespondence, smiuv a dalsich dokumentu
nalezitosti Ufedni a obchodni korespondence

pojistovnictvi obecné, druhy pojisténi a jejich rozsahy pojistného
kryti

produkty v pojistovnictvi
ocenovani pojistnych rizik, teorie rizika
Skodni priibé&hy jednotlivych skupin pojisténi

postupy pfi uzavirani pojistnych smluv

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Digitalni kompetence

Kod

1.1

5.3

52

5.1

4.4

4.3

4.2

4.1

3.3

3.2

3.1

2.5

2.4

2.2

Nazev

ProhliZzeni, vyhledavani a filtrovani dat, informaci a digitalniho obsahu
Kreativni vyuzivani digitalnich technologif
Identifikace potfeb a vybér vhodnych technologii
Regeni technickych problému

Ochrana zivotniho prostredi

Ochrana zdravi a duSevni pohody

Ochrana osobnich dat a soukromi

Ochrana zafizeni

Autorska prava a licence

Integrace a prepracovani digitalniho obsahu
Tvorba digitélniho obsahu

Netiketa

Spoluprace prostfednictvim digitalnich technologii

Sdileni prostfednictvim digitélnich technologif

Uroven 1-8

30281

Vhodnost

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum. 1

Uroven 1-4
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Typ JP

WorkUnitTypeEnum.2

Digitalni kompetence

30281

Kéd Nazev Uroven 1-4
2.1 Interakce prostfednictvim digitélnich technologif

1.3 Sprava dat, informaci a digitalniho obsahu

1.2 Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu

5.4 Identifikace nedostatk(l v digitalnich kompetencich

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

o DusSevni poruchy a poruchy chovani
e Zavazna nervova onemocneni a psychosomatickd onemocnéni

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporucenim nebo nedoporucenim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s Iékarem.
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