Typ JP ID

WorkUnitTypeEnum.2 5395

Pojistovaci poradce na prepazce

Pojistovaci poradce na prepazce v pfimém styku s klienty vykonava obchodné poradenskou ¢innost v komplexnim rozsahu standardnich
pojistnych produktd a sluzeb.

Odborny smér: Bankovnictvi, finance a pojistovnictvi

Odborny podsmér: pojistovnictvi

Kvalifika¢ni aroven: Stredni vzdélani s maturitni zkouskou; Stfedni vzdélani s vyuénim listem i maturitni zkouskou
Alternativni nazvy: Counter Clerk, Pracovnik pfepazky, Insurance Advisor, Obchodni poradce, Pfepazkaz
Nadfizené povolani: Klientsky pracovnik v pojistovnictvi

Pribuzné specializace: Pojistovaci poradce, Pracovnik klientského centra pojisfovny

Regulovana jednotka prace: Ne

Pracovni ¢innosti

o PFijem a kontrola hlaseni pojistnych udalosti.

o Inkasovani pojistného.

o Uzavirani pojistnych smluv.

o Vykon komplexni administrativni ¢innosti a pokladnich operaci.

o Vedeni pfislusné dokumentace.

o Komunikace s klienty v pfimém styku a provadéni obchodni ¢innosti v rozsahu moznosti nabidky produktd na prepazce.

o Poskytovani poradenskych sluzeb a informaci o vybranych pojistnych produktech a sluzbach pfimo na prepazce.

o Poskytovani informaci klientlim o stavu vyfizenosti pojistnych udalosti, o rozsahu pojistného kryti a dalSich informaci ke konkrétni
smlouvé.

o Zajistovani chodu pfepazkové sluzby.

CZ-ISCO

e 33212 - Pfepazkovi konzultanti v pojistovnach
e 3321 - Odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi

Hrubé mési¢ni mzdy podle kraju v roce 2020
Odborni pracovnici v oblasti pojistovnictvi (CZ-ISCO 3321)

Mzdova sféra Platova sféra
Kraj Od Median Do Od Median Do
Hlavni mésto Praha 29 508 K¢ 39 721 K¢ 63 610 K¢ - - -
JihoCesky kraj 29 769 K¢ 42 425 K¢ 71525 K¢ - - -
Karlovarsky kraj 28 530 K¢ 40 707 K& 75 859 K¢ - - -
Ustecky kraj 25 829 K¢ 39 541 K¢ 61266 K& - - -
Liberecky kraj 29 801 K¢ 41 529 K¢ 76 685 K& - - -
Kralovéhradecky kraj 30 155 K¢ 40 103 K¢ 69 391 K¢ - - -
Pardubicky kraj 29 865 K¢ 41 752 K¢ 69 197 K& - - -
Kraj Vysocina 25 891 K¢ 37 041 K& 52 838 K¢ - - -
Jihomoravsky kraj 26 537 K& 39 946 K¢ 63 694 K¢ - - -
Olomoucky kraj 27 318 K¢ 40 279 K¢ 54 455 K¢ - - -
Moravskoslezsky kraj 15 288 K¢ 39 881 K¢ 54 229 K& - - -
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v

Hrubé mési¢ni mzdy v roce 2020 celkem

CZ-ISCO
3321 Odborni pracovnici v oblasti pojisfovnictvi
33212 Prepazkovi konzultanti v pojitovnach

Pracovni podminky

Nazev

Dusevni zatéz

Pracovni doba, sménnost

Z4téz teplem

Zatéz chladem

Z4té7 hlukem

Z&téz vibracemi

Z4téz prachem

Zatéz chemickymi latkami

Zatéz invazivnimi alergeny

Zatéz biologickymi Ciniteli zptsobujicimi onemocnéni
Zatéz ionizujicim zafenim

Z4atéz neionizujicim zarenim a elektromagnetickym polem véetné laser(
Zrakova zatéz

Celkova fyzicka zatez

Z4té7 trupu a patere s prevahou statické prace (manipulace s bfemeny)
Lokalni zatéz - zatéz malych svalovych skupin
Lokalni zatéz jemné motoriky

Z4&téz praci v omezeném nebo uzavieném prostoru
Zatéz praci v nevhodnych pracovnich polohach
Prace ve vyskach

Zvysené riziko Urazu pracovnika

ZvysSené riziko obecného ohrozeni

Legenda:

Median za CR celkem

Mzdova sféra

39 887 K¢

37 220 K¢

Platova sféra

5395
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o 1. Stuperi zatéZe (minimalni zdravotni riziko)

5395

Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatéz faktorem minimalni, vliv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (inosna mira zdravotniho rizika)

Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem unosna, neprekracuje limity stanovené predpisy, vliv faktoru je akceptovatelny pro

zdravého c¢loveka.
o 3. Stuperni zatéZe (vyznamna mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe prekraduje stanovené limitni hodnoty expozice (zatéZe), na pracovistich je nutnd realizace nahradnich technickych a

organizacnich opatreni, nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovniku.
o 4. Stuperi zatéze (vysoka mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe vysoce prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrZovan soubor preventivnich

opatfeni, ¢astéji dochazi k poskozeni zdravi.

Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzd&lani

Vv,

Typ Nazev Kéd

RVP Logistické a finanéni sluzby 37-42-M/01
RVP Obchodni akademie 63-41-M/02
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) v oboru ekonomika a podnikani 6341M
Vhodnou $kolni pfipravu poskytuji také obory:

Typ Nazev Kod

RVP Ekonomika a podnikani 63-41-M/01
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) ve skupiné obor(i ekonomika a administrativa 63xxM
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuéeni) v oboru lyceum 7842M
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) v oboru finanénictvi a bankovnictvi 6343M
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyu&eni) v oboru podnikani v oborech 6441M
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s maturitni zkouskou (bez vyuceni) ve skupiné oborli obecné odborna pfiprava 78xxM
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyu¢nim listem ve skupiné obor( ekonomika a administrativa 63xxH
Kompetencni pozadavky

Odborné dovednosti

Kéd Nazev Uroven 1-8 Vhodnost
i12.C.3001 Nabizeni pojistnych produktt a ziskavani klientd pojistovny 4 CompetenceSuitabilityEnum.2
i12.D.3901 Posuzovani pfijatelnosti pojistnych rizik 4 CompetenceSuitabilityEnum.2
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Odborné dovednosti

Kéd

i12.D.8556

i12.C.4002

i12.D.8016

i12.C.1004

i12.C.2005

i12.C.2004

i12.D.1006

i12.C.2003

i12.D.8559

Nazev

Vypracovani nabidek pojisténi

Inkaso pojistného

Vedeni pozadovanych evidenci a dokumentaci
Zabezpeceni klientského informacniho servisu

PFijem hlaseni pojistnych udalosti

Pfijem a zpracovani pozadavk( klientl na zmény pojisténi

Orientace na pojistném trhu a v nabidce produktt konkurencnich
instituci

Uzavirani pojistnych smluv

Vedeni prepazky

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Odborné znalosti

Kod
i12. .0057
i12._.0071

i31._.0001

i12._.0051

i12._.0052

i12._.0056

Nazev

postupy a psychologie prodeje pojistnych produktd

pojistovaci legislativa véetné pojistnych podminek

pravidla evidovani korespondence, smiuv a dalsich dokumentd

pojistovnictvi obecné, druhy pojisténi a jejich rozsahy pojistného
kryti

produkty v pojistovnictvi

postupy pfi pojisfovani a uzavirani pojistnych smluv

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

e Zavazna endokrinni onemocnéni

o DuSevni poruchy

e Poruchy chovani

e Zavazna psychosomaticka onemocnéni
o Epilepsie a jind zachvatova onemocnéni
e Zavazna nervova onemocnéni

Uroven 1-8

Uroveii 1-8

5395

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporuc¢enim nebo nedoporucenim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s lékarem.
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