Typ JP

WorkUnitTypeEnum.1

Cisnik
Cignik zajistuje kompletni servis pro hosty gastronomického nebo pohostinského provozu, serviruje pokrmy a napoje a poskytuje rady pfi
jejich vybéru z jideIniho nebo napojového listku.

Odborny smér: Pohostinstvi a cestovni ruch

Odborny podsmér: pohostinstvi

Kvalifikaéni uroven: Stredni vzdélani s vyuénim listem tfileté

Alternativni nazvy: Bartender, Head waiter, Waitress, Waiter, Vrchni ¢iSnik, Servirka, Obsluha hostt

Regulovana jednotka prace: Ne

Pracovni ¢innosti

Pfiprava a aranzovani mistnosti a tabuli.

Vitani a usazovani hostu.

Servirovani a vydavani pokrmd a napoju.

Dokonc¢ovani pfipravy jidel u stolu (napf. flambovani, transirovani atd.).

OSetfovani a nalévani napoju.

Spolupréace pfi sestavovani jidelniho a napojového listku.

Pfijimani objednavek.

Zadavani objednavek do pokladniho systému, inkaso plateb a vraceni finanéni hotovosti.
Péce o pouzivané predméty (sklenice, nadobi, pfibory atd.).

Uskladnovani a kontrola zboZzi a pfedmétl pouzivanych v gastronomickém nebo pohostinském provozu.
Pomoc pfi vybéru pokrm{ a napojl z jidelniho nebo napojového listku.

CZ-ISCO

Hru

51310 - Cignici a servirky
5131 - Cignici a servirky

bé mési¢ni mzdy podle kraju v roce 2020

Cignici a servirky (CZ-ISCO 5131)

Mzdova sféra Platova sféra
Kraj Od Median Do Od Median Do
JihoCesky kraj 14 613 K¢ 29 395 K¢ 32785 K¢ - - -
Olomoucky kraj 14 638 K& 16 907 K& 23 926 K& - - -
Moravskoslezsky kraj 15 566 K& 16 669 K& 22 500 K¢ - - -

v

Hrubé mési¢ni mzdy v roce 2020 celkem

Median za CR celkem

Cz-IscO Mzdova sféra Platova sféra

5131

Cignici a servirky 17 952 K& 26 233 K&

ESCO

ID

102108
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Kod podskupiny Nazev podskupiny v ESCO

5131 Cignici a servirky

Pracovni podminky

Nazev

Z4téz hlukem

Celkova fyzicka zatéz

Zatéz trupu a patere s pfevahou statické prace (manipulace s bfemeny)
Lokalni zatéz - zatéz malych svalovych skupin
Dusevni zatéz

Pracovni doba, sménnost

Z4téz teplem

Zatéz chladem

Z4téz vibracemi

Z&téz prachem

Zatéz chemickymi latkami

Zatéz invazivnimi alergeny

24187 biologickymi €initeli zptsobujicimi onemocnéni
Z4&téz ionizujicim zarenim

Z4t87 neionizujicim zarenim a elektromagnetickym polem véetné laser(
Zrakova zatéz

Lokalni zatéz jemné motoriky

Zatéz praci v omezeném nebo uzavieném prostoru
Z4té7 praci v nevhodnych pracovnich polohach
Prace ve vySkach

ZvySené riziko Urazu pracovnika

ZvysSené riziko obecného ohrozeni

Legenda:

o 1. Stuperi zatéze (minimalni zdravotni riziko)

URL - podskupiny v ESCO

http://data.europa.eu/esco/isco/C5131

ID

102108

Faktor se pri vykonu prace nevyskytuje nebo je zatéz faktorem minimalni, vliv faktoru je ze zdravotniho hlediska nevyznamny.

o 2. Stuperi zatéZe (inosna mira zdravotniho rizika)

Ze zdravotniho hlediska je mira zatéZe faktorem unosna, neprekracuje limity stanovené predpisy, vliv faktoru je akceptovatelny pro

zdravého c¢lovéka.
o 3. Stuperi zatéZe (vyznamna mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téze prekracuje stanovené limitni hodnoty expozice (zatéZe), na pracovistich je nutnd realizace nahradnich technickych a
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organizacnich opatreni, nelze vyloucit negativni vliv na zdravi pracovniku.
o 4. Stuperi zatéZe (vysoka mira zdravotniho rizika)

Uroveri z&téZe vysoce piekraduje stanovené limitni hodnoty expozice, na pracovistich musi byt dodrZovan soubor preventivnich

opatfeni, ¢astéji dochazi k poskozeni zdravi.

Kvalifikace k vykonu povolani

Skolni vzd&lani

Vv,

ID

102108

Typ Nazev Kaéd
RVP Kuchar - ¢isnik 65-51-H/01
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyu¢nim listem v oboru ¢idnik, servirka 6553H
Vhodnou $kolni pfipravu poskytuji také obory:
Typ Nazev Koéd
RVP Prace ve stravovani 65-51-E/02
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyuénim listem v oboru kuchaf-¢isnik, prace ve spole€ném stravovani 6551H
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyuénim listem v oboru ¢€isnik, servirka 6553E
KKOVTypeEnum.1 Stfedni vzdélani s vyu€nim listem v oboru kuchaf-¢isnik, prace ve spole€ném stravovani 6551E
DalSi vzdélani
Profesni kvalifikace
o Cisnik/servirka (65-008-H)
o Jednoducha obsluha hostl (65-007-H)
o Barman/barmanka (65-009-H)
o Sommelier/sommelierka (65-010-H)
Kompetencni pozadavky
Odborné dovednosti
Kéd Nazev Uroven 1-8 Vhodnost
h32.C.2011 Vyfizovani objednavek hostd 3 CompetenceSuitabilityEnum.2
h32.C.4011 Inkasovani plateb od host 3 CompetenceSuitabilityEnum.2
h32.A.6002 Osetfovani a skladovani napojt 3 CompetenceSuitabilityEnum.2
h31.D.7011 Sestaveni jidelniho listku a sledu pokrmu 3 CompetenceSuitabilityEnum.2
h32.Z.2011 Organizovani prace v provozu a pfi gastronomickych akcich 3 CompetenceSuitabilityEnum.2
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Odborné dovednosti

Kod Nazev

h32.C.1011 Uvedeni hostd, poskytnuti pomoci pfi vybéru z jidelniho listku
h32.A.3032 Vyroba michanych napojl
h32.A.6021 Pfiprava a vyzdoba tabuli a prostor

Provadéni hygienicko-sanitacni €innosti v potravinarskych provozech
a dodrzovani hygienickych predpist

e11.A.5009
h31.A.6310 Pfiprava a podavani napojl

h31.D.1010 Zajisténi bezpecnosti host, BOZP, PO
h31.B.1014 Nakladani s inventafem

h13.B.4011 Obsluha pokladny a pokladnich systém(
h13.D.5011 Kalkulace ceny a vyuctovani trzeb

h32.B.1032 Obsluha vy&epnich zafizeni

h32.A.6001 Skladovani potravinafskych surovin

Popisy urovni naleznete zde: htips://nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Odborné znalosti

Kaéd Nazev

h32._.0031 stolniCeni, servirovani jidel, zasady obsluhy hostu

e11._.0001 potravinarské suroviny, jejich skladovani
124._.0018 bezpecnost prace a pozarni ochrana
h32. 0001 provoz restauraci, vinaren a dalSich zatizeni vefejného stravovani,

souvisejici predpisy

principy obsluhy barovych zafizeni, receptury pro pfipravu riznych

h32._.0022 L.
napoju

h13._.0017 zplsoby plateb v obchodnim styku

Popisy drovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c2_manualu.pdf

Obecné dovednosti

Kaéd Nazev

b01 Pocitatovéa zplsobilost

Uroven 1-8

Uroven 1-8

ID

102108

Vhodnost

CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.2

Vhodnost
CompetenceSuitabilityEnum.2
CompetenceSuitabilityEnum. 1

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum. 1

CompetenceSuitabilityEnum.2

CompetenceSuitabilityEnum.1

Uroveii 0-3
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Obecné dovednosti

Kéd

b02

b03

b04

b05

b06

b07

b08

Nazev

ZpUsobilost k fizeni osobniho automobilu
Numericka zpUsobilost

Ekonomické povédomi

Pravni povédomi

Jazykova zpUsobilost v ¢estiné

Jazykova zpusobilost v angli¢tiné

Jazykova zpUlsobilost v dal$im cizim jazyce

Popisy urovni naleznete zde: https://nsp.cz/downloads/Priloha_c10_manualu.pdf

Digitalni kompetence

Kod

1.1

52

5.1

4.4

4.3

4.2

41

3.3

3.2

3.1

2.4

2.3

2.2

2.1

5.4

Nazev

Prohlizeni, vyhledavani a filtrovani dat, informaci a digitalniho obsahu
Identifikace potfeb a vybér vhodnych technologii
Reseni technickych problému

Ochrana zivotniho prostfedi

Ochrana zdravi a dusevni pohody

Ochrana osobnich dat a soukromi

Ochrana zafizeni

Autorska prava a licence

Integrace a prepracovani digitalniho obsahu
Tvorba digitalniho obsahu

Netiketa

Spolupréace prostrednictvim digitalnich technologii
Sdileni prostfednictvim digitalnich technologii
Interakce prostfednictvim digitélnich technologif
Sprava dat, informaci a digitalniho obsahu
Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu

Identifikace nedostatk(l v digitalnich kompetencich

Popisy urovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c15_manualu.pdf

ID

102108

Uroveii 0-3

Uroveii 1-4
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Mékké kompetence

Kod

2.1

2.2

2.3

4.6

4.1

Nazev Uroven 0-5
Kompetence k efektivni komunikaci 3
Kompetence ke kooperaci 2
Kompetence k orientaci na zakaznika a uspokojovani zdkaznickych potreb 3
Kompetence k vykonnosti 3
Kompetence k aktivnimu pfistupu 3

Popisy drovni naleznete zde: https.//nsp.cz/downloads/Priloha_c9 manualu.pdf

Zdravotni podminky

Onemocnéni omezujici vykon povolani

Astma bronchiale ¢i jina prognosticky zavazna alergicka onemocnéni

Onemocnéni obéhové soustavy

Zavazna onemocnéni dychacich cest a plic

Nemoci cév a nervd hornich koncetin

Chronicka onemocnéni dychacich cest s poruchou funkce véetné alergickych onemocnéni a té€z8ich funkéné vyznamnych deformit
hrudniku

Alergicka onemocnéni

Zavazné poruchy krvetvorby a krvacivé stavy

Poruchy vidéni

Onemocnéni obéhové soustavy s funkénim omezenim

Onemocnéni vylu€ujici vykon povolani

Zavazné dusevni poruchy, tézké poruchy chovani

Zavazna degenerativni a zanétliva onemocnéni pohybového systému

Z&vazna onemocnéni patefe

Onemocnéni kon&etin s poruchou funkce v€etné polrazovych stavil

Zavazna onemocnéni pohybového a nervového systému, omezujici jemnou motoriku a koordinaci pohyb
Nemoci pohybového systému, omezujici pohyblivost a svalovou silu

Z&vazné stavy po Urazech i operacich pohybového systému

Presné posouzeni zdravotniho stavu s naslednym doporucenim nebo nedoporucenim vykonu tohoto povolani je mozné pouze po
konzultaci s Iékarem.
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